Seomy NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

W DEBICY

DLA KOGO POMOC PRAWNA?

Dla kazdej osoby fizycznej, ktora ztozy oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢
kosztow odptatnej pomocy prawnej, a takze dla
osoby fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, po ztozeniu
oswiadczenia o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku oraz oswiadczen
dotyczacych pomocy de minimis.

Uzyskanie porady wymaga wczesniejszego ustalenia terminu wizyty pod numerem
telefonu: 690 901 136
Telefon czynny od poniedzialku do piatku, w godzinach 7:30 - 15:30,
lub online pod adresem: https://np.ms.gov.pl/zapisy
Osoby z dysfunkcjami narzagdéw mowy 1 stuchu moga dokonywac¢ zgtoszen
osobiscie lub na adres e-mail: npp@powiatdebicki.pl

ZAKRES NIODPEATNEJ POMOCY PRAWNEJ:

e wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego,

e poinformowanie o obowigzujacym stanie prawnym, uprawnieniach lub obowigzkach,

e sporzadzenie projektu pisma, z wylgczeniem pism procesowych w toczacym si¢ juz
postepowaniu sgdowym,

« nieodptatna mediacja,

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
petlnomocnika z urzedu,

Przyklad: analiza umowy najmu mieszkania — prawnik sprawdzi czy dokument nie zawiera
postanowien sprzecznych z obowigzujacymi przepisami lub sprzecznych z dobrymi obyczajami.

ZAKRES NIEODPELATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO:

e wsparcie w samodzielnym rozwigzywaniu problemu,

e poinformowanie o uprawnieniach lub obowigzkach,

e opracowanie planu dziatania i wsparcie w jego realizacji,
e nieodptatna mediacja.

Przyklad: pomoc w opracowaniu planu wyjscia z zadluzenia w optatach za mieszkanie —
doradca pomoze znalez¢ rozwigzania umozliwiajgce porozumienie si¢ z wierzycielem i
sptacenie zadluzenia.

MEDIACJA jest metoda rozwigzywania konfliktéw, w ktorej uczestnicy poszukuja najlepszych
dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzaca mediacj¢ wspiera strony w znalezieniu przez nie
satysfakcjonujacego porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do rozwigzywania
sporow, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikow i neutralna wobec przedmiotu
sporu.
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Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich, rodzinnych, sgsiedzkich,
konsumenckich 1 w innych kwestiach spornych, w tym rowniez w sprawach toczacych si¢ juz na
drodze sadowej, o ile sad nie skierowat jeszcze sprawy do mediacji sgdowe;.

Usluga moze obejmowac rowniez:

e rozmowe¢ informacyjng o mozliwos$ciach wykorzystania polubownych metod rozwigzywania
Sporow.

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
o mediacje, ktory osoba inicjujaca mediacj¢ wystosuje do drugiej strony sporu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie skierowanych do
mediacji (przez sad albo inny organ), a takze w sprawach, gdzie zachodzi podejrzenie przemocy
w relacji stron.

Osobom, ktore ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ ruchowa nie moga stawi¢ sie w punkcie
osobiscie oraz osobom do$§wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu, moze by¢ udzieclana
nieodptatna pomoc prawna lub §wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie takze poza
punktem albo za posrednictwem SrodkOw porozumiewania sie na odleglo$§¢ (np. przez telefon lub
przez Internet). Porada prawna bedzie udzielana w warunkach i na zasadach adekwatnych do
niepetnosprawnosci danej osoby.

Osoby uprawnione do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego,
w tym nieodptatnej mediacji, maja mozliwo$¢ wyrazenia anonimowej opinii 0 udzielonej
pomocy poprzez wypelnienie ankiety dostepnej u osoby udzielajacej pomocy. Opinig, po jej
wypetnieniu, nalezy umiesci¢ w specjalnie przygotowanej na ten cel urnie dostepnej w punkcie.

Jak sie przygotowac?

Starajac si¢ o porad¢ w wybranym punkcie, nalezy przede wszystkim pamigtac
o tym, zeby dostarczy¢ prawnikowi wszystkie dokumenty dotyczace sprawy,
w szczegblnosci umowy, akty notarialne, pisma urzedowe.

Jak uzyskac porade?

e ustal termin wizyty dzwonigc pod numer telefonu: 690-901-136 (telefon czynny jest
w godzinach 7.30-15.30), lub online pod adresem: https://np.ms.gov.pl/zapisy

e Osoby z dysfunkcjami narzadéw mowy i stuchu moga dokonywac¢ zgloszen osobiscie lub
na adres e-mail: npp@powiatdebicki.pl

o zglo$ si¢ w wyznaczonym terminie do punktu wyznaczonego podczas rejestracji,

e wypelnij oswiadczenie,

e uzyskaj porade,

e anonimowo przekaz swoja opinie odnosnie do udzielonej porady.
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